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Algemene voorwaarden ERS Bouw B.V.  
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Artikel 1 Algemeen  
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en op alle 

overeenkomsten aangegaan door: 
ERS Bouw B.V.  
Gevestigd te Zwaluwenstraat 20, 3815 SC Amersfoort  
Kvk: 92505848 
Btw nr. NL8660.78.277.B.01, hierna te noemen “Opdrachtnemer”,  

2. Deze voorwaarden zijn van toepassing voor zover van deze voorwaarden niet door partijen 
uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.  

3. Onder voorwaarden wordt verstaan deze algemene voorwaarden van Opdrachtnemer.  
4. Onder overeenkomst wordt verstaan de overeenkomst tussen opdrachtgever en 

Opdrachtnemer. Onder opdracht wordt tevens verstaan de aanneming van een werk.  
5. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de Opdrachtgever 

wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen tenzij Opdrachtnemer uitdrukkelijk schriftelijk heeft 
verklaard deze of onderdelen daarvan te aanvaarden.  

6. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

7. Opdrachtnemer zal geen beroep doen op deze voorwaarden in contracten met consumenten 
indien deze voorwaarden een inbreuk maken of afbreuk doen aan de wettelijke rechten van 
een consument.  

8. De algemene voorwaarden zijn in te zien via www.ersbouw.nl  

Artikel 2 Offertes en prijzen  

1. Alle offertes zijn verblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.  
2. Offertes gelden uitsluitend voor de termijn die daarin is vermeld. Is geen termijn vermeld dan 

geldt een termijn van veertien dagen. 
3. De door de Opdrachtnemer in offertes genoemde prijzen zijn exclusief BTW en zijn 

gebaseerd op de op dat moment kostenbepalende factoren.  
4. Tussentijdse wijzigingen in de materiaalprijzen die ontstaan meer dan drie maanden na 

aangaan van de overeenkomst kunnen door Opdrachtnemer worden doorberekend aan de 
opdrachtgever. 

5. De vermelde werkzaamheden vernoemd in de offertes, worden uitgevoerd naar de 
opgegeven maten, tekeningen en bepalingen die zijn verstrekt door Opdrachtgever.  

6. Indien de aanvaarding van de offerte afwijkt van het in de offerte opgenomen aanbod, dan is 
Opdrachtnemer daaraan niet gebonden. De overeenkomst komt dan overeenkomstig de 
offerte tot stand met uitzondering van de afwijkingen van het aanbod.  

Artikel 3 Algemene voorwaarden van contractspartijen en/of 
derden 

1. Opdrachtnemer aanvaardt alleen de toepasselijkheid van algemene voorwaarden van 
Opdrachtgever als deze uitdrukkelijk en schriftelijk worden overeengekomen.  

2. Eventuele toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van Opdrachtgever laten echter de 
toepasselijkheid van de voorwaarden van Opdrachtnemer onverlet. 

3. Algemene voorwaarden van Opdrachtgever vinden alleen toepassing op de daarvoor 
bestemde opdracht. 
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Artikel 4 Uitvoering overeenkomst  
1. De overeengekomen opleveringstermijn, indien overeengekomen, is uitgedrukt 

in werkbare dagen. Onder werkbare dagen wordt verstaan een kalenderdag, 
tenzij deze valt op een algemeen of ter plaatse van het werk erkende, of door 
de overheid dan wel bij of krachtens collectieve arbeidsovereenkomst voorgeschreven rust- 
en feestdagen, vakantiedagen of andere niet individuele dagen. Werkdagen of halve 
werkdagen worden als onwerkbaar beschouwd, wanneer niet onder verantwoordelijkheid van 
de Opdrachtnemer komende omstandigheden gedurende een periode van de werkdag niet 
gewerkt kan worden. 

2. Indien oplevering zou moeten geschieden op een dag die niet als werkdag betreft zoals in lid 
1 beschreven, dan geldt de eerstvolgende werkdag als dag van oplevering 

3. Indien de aanvang of voortgang van het werk wordt vertraagd door factoren, waarvoor de 
Opdrachtgever verantwoordelijk is, dienen de daaruit voor Opdrachtnemer voortvloeiende 
schade en kosten door Opdrachtgever te worden vergoed.  

Artikel 5 Verplichtingen Opdrachtnemer  
 

1. Opdrachtnemer verplicht zich het opgedragen werk naar de bepalingen van de wet en de 
overeenkomst uit te voeren.  

2. Opdrachtnemer aanvaardt de overeenkomst onder het voorbehoud dat de met betrekking tot 
de opdracht vereiste vergunningen, ontheffingen en toewijzingen tijdig (dat wil zeggen 
voordat door de Opdrachtnemer aan de opdracht dient te worden begonnen) zijn verleend 
aan Opdrachtgever.  

Artikel 6 Verplichtingen Opdrachtgever  
1. De Opdrachtgever dient, tenzij anders is overeengekomen, ervoor zorg te dragen dat 

Opdrachtnemer tijdig, voor aanvang van de uitvoering van de werkzaamheden, de 
beschikking heeft over: 
–  over de benodigde gegevens en goedkeuringen voor de opzet van het werk (zoals 
publiekrechtelijke en privaatrechtelijke toestemmingen), zo nodig in overleg met de 
Opdrachtnemer;  
– over het gebouw, het terrein of het water waarin of waarop het werk moet worden; 
– voldoende gelegenheid is voor aanvoer, opslag en/ of afvoer van bouwmaterialen en 
werktuigen; 
– voldoende aansluitmogelijkheden voor onder andere elektrische werktuigen, aftappunten 
voor gas en water; 
– alle gegevens aangaande het bevinden van kabels, leidingen en buizen in, op, aan of onder 
de bouwlocatie of bouwperceel; 
– over alle overige gegevens die noodzakelijk dan wel wenselijk zijn voor de behandeling van 
de betreffende opdracht.  

2. Opdrachtgever is niet gerechtigd tot een vergoeding van de in lid 1 genoemde zaken tenzij 
anders overeengekomen bij het aangaan van de overeenkomst. 

3. Als de opdrachtgever zelf zorg draagt voor de levering van bepaalde materialen en/of de 
uitvoering van bepaalde onderdelen van het werk, is hij aansprakelijk wanneer dit niet of niet 
tijdig geschiedt. Alle werkzaamheden, die daardoor voor de Opdrachtnemer ontstaan, worden 
berekend in daggeld. Dit geldt ook voor de extra kosten voor onregelmatig werk. Dit daggeld 
wordt doorberekend aan de Opdrachtgever.  

4. Zonder voorafgaande toestemming van de Opdrachtnemer heeft de Opdrachtgever geen 
toestemming om vóór de dag waarop het werk als opgeleverd wordt gekenmerkt zijn rechten 
en plichten uit de overeenkomst over te dragen aan een derde. 
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Artikel 7 Meer- en minderwerk  
1. Het werk omvat alleen de op de offerte gespecificeerde werkzaamheden.  
2. De kosten van meerwerk komen geheel ten laste van de opdrachtgever. 
3. Meerwerk wordt afgerekend op basis van gewerkte uren en gebruikte 

materialen.  

Artikel 8 Onvoorziene kosten 
1. Opdrachtnemer is gerechtigd extra onvoorziene kosten, welke ontstaan door een niet aan de 

Opdrachtnemer toe te rekenen oorzaak door te berekenen aan de Opdrachtgever.  
2. Van onvoorziene kosten is sprake indien de kosten zijn ontstaan meer dan drie maanden na 

aangaan van de overeenkomst en die bij het aangaan van de overeenkomst redelijkerwijs 
niet waren te voorzien.  

3. Opdrachtnemer is verplicht opdrachtgever onverwijld op de hoogte te stellen van de 
onvoorziene kosten. 

Artikel 9 Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzegging 
overeenkomst  

1. Indien de Opdrachtgever de uitvoering tijdelijk opschort dan wel geheel intrekt op grond van 
een niet aan de Opdrachtnemer toe te rekenen oorzaak, is Opdrachtnemer gerechtigd tot 
vergoeding van zijn schade.  

2. Indien de Opdrachtgever de opdracht intrekt, is hij verplicht de door Opdrachtnemer reeds 
aangeschafte materialen en grondstoffen, al dan niet be- of verwerkt tegen de kostprijs, 
inclusief lonen en sociale lasten, over te nemen.  

3. Opdrachtgever zal bij intrekking van de opdracht eveneens aan Opdrachtnemer als 
schadeloosstelling verschuldigd zijn het bedrag van 1/3 van de overeengekomen prijs. 

4. Een partij die verplicht is het eerste te presteren, is bevoegd de nakoming van haar prestatie 
op te schorten als gegronde vrees bestaat dat de wederpartij haar verplichtingen niet, of niet 
tijdig zal nakomen. 
 

5. Van een toerekenbare tekortkoming is in ieder geval sprake indien: 
– de Opdrachtgever de verplichtingen uit de overeenkomst ook na ter zake te zijn 
aangemaand niet, niet volledig of niet tijdig nakomt;  
– de Opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst verzocht is om zekerheid te 
stellen voor de voldoening van zijn verplichtingen uit de overeenkomst en deze zekerheid 
uitblijft of onvoldoende is; 
– indien door vertraging aan de zijde van Opdrachtgever niet langer van Opdrachtnemer kan 
worden verlangd dat Opdrachtnemer de overeenkomst tegen de oorspronkelijke 
overeengekomen condities kan nakomen.  
 
Opdrachtnemer is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de 
overeenkomst te ontbinden in een van de bovengenoemde situaties.  

6. Het recht tot ontbinding bestaat in ieder geval indien de Opdrachtgever:  

1. in staat van faillissement geraakt;  
2. surséance van betaling of schuldsanering aanvraagt; 
3. een aanvraag is gedaan op grond van de Wet homologatie onderhands akkoord 

(WHOA) ten behoeve van de Opdrachtgever;  
4. zijn ondercuratelestelling wordt aangevraagd, wanneer enig beslag op zaken en/of 

vorderingen van opdrachtgever wordt gelegd  
5. bij overlijden dan wel liquidatie of ontbinding van het bedrijf van de Opdrachtgever. 
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Artikel 10 Termijn om te klagen en garantie 
 

1. Opdrachtgever is verplicht meteen na de (op)levering van het werk deze 
grondig te inspecteren op gebreken. Deze inspectie dient te geschieden 
binnen acht dagen na oplevering.  

2. Gebreken die bij grondig onderzoek konden worden opgemerkt dienen binnen acht dagen na 
oplevering schriftelijk en gespecificeerd te worden gemeld aan Opdrachtnemer.  

3. Gebreken die bij grondig onderzoek niet waarneembaar waren moeten door de 
opdrachtgever binnen 8 dagen na het waarnemen van deze gebreken aan Opdrachtnemer 
schriftelijk worden gemeld. 

4. Opdrachtnemer dient in staat te worden gesteld gebreken te controleren. 
5. Opdrachtnemer is niet verantwoordelijk voor gebreken die het gevolg zijn van het niet, niet 

tijdig of niet volledig aan Opdrachtnemer verstrekken van informatie, welke de opdrachtgever 
verplicht is te verstrekken. 

6. Opdrachtgever is aansprakelijk voor schade die wordt veroorzaakt door bouwstoffen, 
materialen of hulpmiddelen die door of namens hem ter beschikking zijn gesteld of 
voorgeschreven.  

7. Indien de opdrachtgever wenst dat bepaalde materialen of onderdelen geleverd worden door 
met name genoemde fabrikanten of leveranciers zal Opdrachtnemer niet gehouden zijn tot 
een verdergaande verantwoordelijkheid of langere garantietermijn dan de fabrikant of de 
leverancier van deze onderdelen of materialen bereid is jegens Opdrachtnemer te 
aanvaarden. 

8. Voor andere gebreken dan gebreken die bij grondig onderzoek waarneembaar zijn, geldt 
garandeert de Opdrachtnemer dat eventuele na de oplevering aan de dag getreden gebreken 
gedurende een termijn van een jaar vanaf de oplevering kosteloos zullen worden verholpen, 
tenzij de Opdrachtnemer aantoont dat het gebrek geen gevolg is van het werk. 

Artikel 11 Betaling en incassokosten  

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een door Opdrachtnemer 
aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd, tenzij schriftelijk anders door 
Opdrachtnemer is aangegeven. Opdrachtnemer is gerechtigd om periodiek te factureren. 

2. Aanbetaling is een percentage van totaalbedrag. Dit percentage staat in de offerte vermeld. 
Dit dient betaald te worden voordat de werkzaamheden van start gaan. Tevens dient er een 
bedrag door de opdrachtgever beschikbaar gemaakt te worden voor de aanschaf van de 
materialen indien de opdrachtnemer voor de materialen dient te zorgen.  

3. Op de helft van de werkzaamheden bepaalt door de opdrachtnemer dient er volgend termijn 
van het totaalbedrag betaald te worden. De resterende betaling dient te geschieden binnen 5 
dagen na verzending van de nota. 

4. Opdrachtnemer is gerechtigd indien de betaling van de factuur niet binnen de gestelde termijn 
is ontvangen, aan de opdrachtgever de wettelijke rente te berekenen, gerekend vanaf de dag 
van verzending van de factuur.  

5. Na deugdelijk in gebreke stelling is opdrachtnemer gerechtigd alle kosten, buiten de 
hoofdsom en rente om, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke, door de niet betaling 
veroorzaakt, te vorderen, waaronder begrepen de kosten van advocaat, procureur, 
zaakwaarnemer, gerechtsdeurwaarder en incassobureau. 
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Artikel 12 Eigendomsvoorbehoud  
 

1. Opdrachtnemer behoudt zich de eigendom van geleverde zaken voor totdat 
opdrachtgever volledig aan zijn (betalings)verplichting heeft voldaan 

2. Door Opdrachtnemer geleverde zaken, die onder het eigendomsvoorbehoud vallen, mogen 
niet worden doorverkocht en mogen nimmer als betaalmiddel worden gebruikt. De 
Opdrachtgever is niet bevoegd om de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te 
verpanden of op enige andere wijze te bezwaren. 

3. De Opdrachtgever dient steeds al hetgeen te doen dat redelijkerwijs van hem verwacht mag 
worden om de eigendomsrechten van Opdrachtnemer veilig te stellen. 

4. Indien derdenbeslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken dan wel 
rechten daarop willen vestigen of doen gelden, dan is de Opdrachtgever verplicht om 
Opdrachtnemer daarvan onmiddellijk op de hoogte te stellen.  

5. Voor het geval Opdrachtnemer zijn in dit artikel aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, 
geeft de Opdrachtgever bij voorbaat onvoorwaardelijke en niet herroepelijke toestemming aan 
Opdrachtnemer en door Opdrachtnemer aan te wijzen derden om al die plaatsen te betreden 
waar de eigendommen van Opdrachtnemer zich bevinden en die zaken terug te nemen.  

Artikel 13 Aansprakelijkheid  

1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat 
Opdrachtnemer is uitgegaan van door of namens de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of 
onvolledige gegevens.  

2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor werkzaamheden van voorgeschreven of door 
Opdrachtgever bepaalde onderaannemers en Opdrachtnemer is evenmin aansprakelijk voor 
voorgeschreven of door Opdrachtgever bepaalde leveranciers en producten.  

3. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade. Onder directe schade wordt 
uitsluitend verstaan: 
– de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor 
zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze voorwaarden; 
– de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Opdrachtnemer aan 
de overeenkomst te laten beantwoorden, voor zoveel deze aan Opdrachtnemer toegerekend 
kunnen worden; 
– redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de 
Opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade als 
bedoeld in deze algemeen voorwaarden.  

4. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfs- of 
andersoortige stagnatie.  

5. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der 
uitkering van zijn verzekeraar in voorkomend geval.  

6. De in dit geval opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de 
schade te wijten is aan opzet of grove schuld aan Opdrachtnemer.  
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Artikel 14 Overmacht  
 

1. Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en 
jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende zaken, voorzien of 
niet voorzien, waarop Opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen, of waardoor 
Opdrachtnemer niet in staat is zijn verplichtingen na te komen. Opdrachtnemer heeft ook het 
recht zich op overmacht te beroepen indien de omstandigheid die verdere nakoming van de 
overeenkomst verhindert, zich voordoet nadat Opdrachtnemer zijn verbintenis had moeten 
nakomen.  

2. Opdrachtnemer kan de verplichtingen uit de overeenkomst opschorten voor de periode dat de 
overmacht zich voordoet. 

3. Indien Opdrachtnemer een gedeelte van de verplichtingen uit de overeenkomst inmiddels is 
nagekomen bij het intreden van de overmacht, is Opdrachtnemer gerechtigd de reeds 
nagekomen verplichting apart te factureren. De Opdrachtgever is gehouden deze factuur te 
voldoen als ware er sprake is van een afzonderlijke overeenkomst. 

4. Bij het voordoen van overmacht (zoals bedoeld in lid 1) zal Opdrachtnemer niet gehouden 
kunnen worden tot het vergoeden van enige schade als een direct of indirect gevolg van de 
overmacht.  

Artikel 15 Vrijwaring  

1. De Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor eventuele aanspraken van derden, die in 
verband met de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en waarvan de oorzaak aan 
andere dan aan Opdrachtnemer toerekenbaar is.  

2. Indien Opdrachtnemer uitdien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de 
Opdrachtgever gehouden Opdrachtnemer zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld 
als hetgeen te doen dat hem in dat geval verwacht mag worden. Mocht de Opdrachtgever in 
gebreke blijven in het nemen van adequate maatregelen, dan is Opdrachtnemer, zonder 
ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde 
van Opdrachtnemer en derden daardoor ontstaan, komen integraal voor rekening en risico 
van de Opdrachtgever.  

Artikel 16 Toepasselijk recht en bevoegde rechter  
 

1. Op overeenkomsten met Opdrachtgever is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. 
2. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten.  
3. Partijen zullen pas een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben 

ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten. De rechter van de woonplaats 
van Opdrachtnemer is uitsluitend bevoegd kennis te nemen van een geschil.  

 

 

 


